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Enquête à destination des financeurs 

Chers financeurs, dans un but perpétuel d'amélioration de notre formation, nous souhaitons connaitre 

votre niveau de satisfaction sur la formation que vous avez financée en répondant rapidement à 

quelques questions. Merci de répondre en cochant la case correspondante, de la manière suivante : 

0 =  Non concerné 

1 = Insuffisant, en dessous de vos attentes 

2 = Correct, en adéquation avec vos attentes 

3 = Très bien, supérieur à vos attentes 

 

De manière générale, êtes-vous satisfait de la qualité du service administratif ?  

La qualité du service administratif comprend la transparence des informations données, le respect des 

délais, les tarifs proposés, la qualité des documents fournis, etc.  

0 – Pas concerné  

1 – Insuffisant  

2 – Correct  

3 – Très bien  

 

 

Plus précisément : 

 

 Êtes-vous satisfait de la transparence des informations données ? 

 

 

 

 

 Êtes-vous satisfait du respect des délais ?  

 

 

 

 

 

0 – Pas concerné  

1 – Insuffisant  

2 – Correct  

3 – Très bien  

0 – Pas concerné  

1 – Insuffisant  

2 – Correct  

3 – Très bien  
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 Êtes-vous satisfait des tarifs proposés ?  

 

 

 

 

 

 

 

De manière générale, êtes-vous satisfait de la qualité de la formation ?  

La qualité de la formation comprend le professionnalisme des formateurs, la cohérence de la 

formation par rapport aux attentes, ainsi que la réalisation de l’objectif.  

 

 

 

 

 

 

Plus précisément : 

 Êtes-vous satisfait du professionnalisme des formateurs ?  

 

 

 

 

 

 

 La formation a-t-elle permis de réaliser les objectifs attendus ? 

 

 

 

 

Vos Suggestions :  

 

Aucune information n'est transmise à des tiers. Les données sont strictement réservées à un usage interne à ODF. Conformément à la loi 78-17 du 

06/01/1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression des données vous 

concernant. Déclaration CNIL n°1311652. 
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